OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
APER SOLUTION SP. Z. 0.0. W LODZI

Ogolne Warunki Sprzedazy ( dalej jako
»OWS”) odnosza si¢ do wspolpracy
podejmowanej i realizowanej przez APER
Solution sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi,
KRS:0000745538, NIP: 7262674364
( dalej jako: ,,Sprzedawca”) z drugg strona
czynnosci  prawnych ( dalej jako
,Nabywca”), tacznie zwani ,, Stronami”,
na podstawie, ktorych dochodzi do
nabycia prac, robot, ustug i/lub dostaw
produktow,  stanowigcych  przedmiot
Umowy.

OWS okreslaja zasady na jakich dochodzi
do Sprzedazy prac, robdt/ ustug i/lub
dostaw produktow oferowanych przez
Sprzedajacego i stanowig one integralng
cze$¢ Umowy.

OWS widniejag na stronie internetowej
Sprzedawcy, www. apersolution.pl.

W przypadku rozbieznoSci pomigdzy
OWS a Umowg, zawartg przez Strony, na
podstawie OWS, oferta Sprzedawcy,
kolejnos¢ zastosowania jest nastgpujgca:
postanowienia Umowy z Zalacznikami,
Oferta, OWS.

Wszelkie zmiany, uzupelienia OWS
moga zosta¢ dokonane w Umowie
zawartej przez Strony lub Aneksie do

Umowy.
Informacje zamieszczone na  stronie
internetowej  Sprzedawcy, W jego

katalogach, broszurach, ulotkach, czy
reklamach i innych  publikacjach,
o charakterze informacyjnym, nie stanowia
oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu
cywilnego.

Niezgodno$é¢, niewazno$¢é lub
niewykonalnos¢ ktéregokolwiek z
postanowien OWS i/lub Umowy nie
bedzie miata wptywu na ich pozostale
postanowienia, a Strony dokonajg w tym
zakresie uzgodnien najbardziej zblizonych
do celu i zamiaru Stron, jaki przy$wiecat
im przy zawarciu Umowy, oraz
pierwotnego  brzmienia  zmienianych
zapisow, bez uszczerbku dla terminowego
zakonczenia wykonywania Umowy.
Zmiana przepisOw prawa ( obejmujaca
wprowadzenie nowych, zmiang¢ brzmienia/
tresci, czy ich uchylenie), ktora nastgpita
po podpisaniu Umowy, odnoszaca si¢ do
treSci OWS i zwartej na ich podstawie
Umowie, uprawnia Sprzedawce do zadania

od Nabywcy dostosowania ich zapisow do
wprowadzonych zmian.

§ 2. Kiedy Umowa zostanie zawarta?

Umowa zostanie zawarta, na warunkach
okreslonych w OWS, jezeli w odpowiedzi
na ofert¢ Sprzedawcy, wazna przez 5 dni
roboczych, Nabywca ztozy do Sprzedawcy
zamoOwienie na wykonanie prac/ robot/
ustug i/ lub dostaw  produktow.
Sprzedawca przed ztozeniem oferty moze
zwroci¢ si¢ do Nabywcy o wyjasnienie
okolicznosci istotnych dla ztozenia oferty.
Oferta w swojej treSci musi zawieraé, co
najmniej, oznaczenie: stron Umowy, date,
numer zaméwienia, rodzaj zamowienia, w
tym ilo§¢ zamowionych towardw, ich
rodzaj i przedmiot, ceng, termin platnosci,

przewidywany termin realizacji
zamoOwienia, miejsce dostawy, jezeli
dotyczy.

Dla wyjasnienia wszelkich watpliwosci,
ztozenie zamoéwienia przez Nabywce,
z modyfikacjami postanowien OWS, nie
prowadzi do zawarcia Umowy. W tym
przypadku, do zawarcia Umowy konieczne
jest otrzymanie na piSmie, pod rygorem
niewazno$ci, oferty od Sprzedawcy z
akceptacja modyfikacji OwWS
zaproponowanych przez Nabywce, albo
gdy Sprzedawca zlozy ofertg, na ktorag
Nabywca, w ciagu kolejnych 2 (dwoch)
dni roboczych, nie ztozy sprzeciwu.

Do zamowienia nalezy dolaczy¢ kopig
petnomocnictwa do dziatania w imieniu
Nabywcy, jezeli nie jest nim podmiot
ujawniony w  Krajowym  Rejestrze
Sadowym lub Centralnej Ewidencji
Dziatalnosci Gospodarcze;j,

Rezygnacja przez Nabywce z catosci lub
czeSci zamoOwienia, po zawarciu Umowy
Sprzedazy, w zadnym wypadku nie
zostanie zaakceptowane przez
Sprzedawce, co nie wymaga z jego strony
dodatkowej informacji, chyba, ze inaczej
postanowiono w warunkach Umowy.

§ 3. Jak tlumaczy¢ zapisy Umowy?

Uzyte w niniejszych OWS wyrazy otrzymujg
nastgpujace znaczenie:

1.

Formy wspolpracy, o ktorych mowa w § 1
ust. 1 OWS to umowy, na podstawie
ktorych ~ dochodzi do  nawigzania
wspotpracy pomiedzy Sprzedawca



a Nabywca, w szczegdlnosci w drodze

sprzedazy i/lub dostawy ushug.

Sprzedaz to rodzaj czynno$ci prawnej,

wskutek, ktorej dochodzi do nabycia

rzeczy ruchomych, praw, prac, robot,
ushug. W tresci niniejszych OWS
obok umowy sprzedazy dotyczy ona
umowy dostawy, umowy o dzieto, umowy

o roboty budowlane, umowy zlecenia,

umowy o charakterze mieszanym.

Dostawa to rodzaj czynnosci prawnej, na

podstawie, ktorej dochodzi do nabycia

praw, rzeczy ruchomych, dobr, w

szczegélnoSci na  podstawie umowy

sprzedazy, dostawy i /lub innej umowy
mieszane;j.

Ustuga to kazde wykonywanie przez

Sprzedawce robot, prac i/ lub innych ustug

na rzecz Nabywcy, w szczego6lnosci robot

budowlanych w oparciu o tre§¢ ustawy z

dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane,

umowy o roboty budowlane, umowy o

dzieto, umowy o $wiadczenie ustug Iub

umowy o charakterze mieszanym.

Produkt to rzecz ruchoma, dostarczana

przez Sprzedawce do miejsca wskazanego

przez Nabywce, w ramach wykonywanej

Formy wspotpracy.

Protokoty odbioréw, to protokoty:

a.  akceptacji dokumentacji projektowej,
wykonywanej przez Sprzedawce,
jezeli dotyczy,

b. zanikajacych lub ulegajacych zakryciu
robot, ktérych zgloszenie odbioru
winno nastgpi¢c na 5 dni przed
zanikiem i/lub zakryciem,

c. czeSciowe prac, robot, ushug, dostaw,
w tym akceptacji dokumentacji
projektowej, robot  zanikajacych/
ulegajacych zakryciu, jezeli objete sa
zakresem Umowy, ktore stanowia
podstawe do wystawienia faktur,
zglaszane na co najmniej 5 dni
roboczych, wraz z wymagang do ich
odbioru  dokumentacja jakoSci i

rozliczeniowa,
d. koncowe, wskazujace na jako$é
produktow, dostaw, ustug

dostarczonych i /lub wykonanych
przez Sprzedawceg, w ramach zawartej
Umowy.

e. pogwarancyjne, podpisywane, do 30
dni przed uplywem okresu gwarancji.

§ 4. Jakie obowiazki ma Nabywca?

Nabywca jest zobowigzany do takiego
wykonywania Umowy, aby byla wykonana

nalezycie, w terminach wynikajacych z
Umowy, zgodnie z wiedzag wymagang do
wykonania ~ Umowy, jakiej  mozna
oczekiwa¢ od profesjonalisty, z zakresu
jego dziatalno$ci.

Nabywca zobowigzany jest wspotdziata¢ ze
Sprzedawca przy wykonywaniu Umowy, w
umoéwionych terminach, na wlasny koszt,
ryzyko i wlasnym staraniem, wykonaé, w
szczegblnoscei, ponizsze obowiazki:

a/ przygotowac i przekaza¢ w umoéwionym
terminie miejsce wykonywania prac/ robot/
ushug 1 /lub dostaw na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, chyba, ze w
Umowie postanowiono inaczej, w zakresie
niezbednym do realizacji Umowy, w
szczegblnosci z branzy elektrycznej,
instalacyjno-montazowej i aparatury
kontrolno-pomiarowej oraz automatyki, w
tym  poprzez  przygotowanie  drog
dojazdowych, transportowych, placow,
magazynow, miejsc rozladunku, i innych
typowych dla danego zamodwienia,
okreslonych w Umowie.

b/terminowo dostarczaé kompletna
dokumentacje i dane niezbedne do
realizacji Umowy,

¢/ terminowo przekaza¢ miejsca realizacji
Umowy 1 frontu robdt, na podstawie
protokotu przekazania, w tym
pomieszczenia socjalno — bytowe ( typu
kontener, wraz z mediami, w szczegdlnosci
zasilajagcg instalacjg elektryczng, wodno-
kanalizacyjno - sanitarng), oraz
zagospodarowacé powstajace przy realizacji
Umowy odpady, bez obcigzania
Sprzedawcy kosztami z tym zwigzanymi,

d/dysponowac personelem, w odpowiedniej
ilosci i odpowiednio wykwalifikowanym,
posiadajagcym  aktualne i1  wymagane
uprawnienia, dostarczy¢ swojemu
personelowi odziez i urzadzenia ochronne,
wymagane do wykonywania umowionego
zakresu prac/robot/ustug i/lub  dostaw,
sprawowac stale nad nim nadzér, a
przypadku jednoczesnego wykonywania
prac/ robot, ustug i/lub dostaw przez inne
podmioty na terenie realizacji Umowy
umozliwi¢ Sprzedawcy jej wykonywanie,
bez uszczerbku dla jego praw, zwlaszcza
poprzez koordynowanie prac
poszczegolnych zleceniobiorcow,
umozliwiajgcych terminowe wykonanie
Umowy przez Sprzedawce,

e/ dysponowac wyposazeniem
odpowiednimi do wykonania Umowy, w



tym: materiatami, sprzgtem, rusztowaniami,
urzadzeniami podnoszacymi, dzwigowymi i
innymi, ktore sa niezbedne dla danego
rodzaju prac, robot, ushug, w szczegdlnosci
z branzy elektrycznej, instalacyjno-
montazowej 1  aparatury  kontrolno-
pomiarowej oraz automatyki, a w
pozostatym zakresie opisang w Umowie,

f/ w terminach wskazanych na fakturach
realizowac¢ ich zaptate,

g/ inne, ktore zostang przewidziane w
Umowie.

Jezeli Nabywca dopusci si¢ opdznienia w
wykonaniu zobowigzan okreslonych w pkt.
2 niniejszego §, a Sprzedawca poniesie z
tego tytutu szkode, Nabywca zobowigzuje
si¢ do pokrycia zwigzanych z tym kosztow,
w tym kosztéw posrednich, nastepczych, do
petnej wysokosci  szkody. W takim
przypadku  Sprzedawca  zobowiazany
bedzie do wykonania Umowy w terminie
uwzgledniajacym  jego  techniczne i
organizacyjne mozliwos$ci, ale co najmniej
dwa razy dluzszym niz liczba dni
opo6znienia, liczonym od dnia wykonania
obowiazkoéw przez Nabywcg.

§ 5 Jakie sa warunki dostaw?

Realizacja dostaw, do ktorych zgodnie z
Umowa zobowigzany jest Sprzedawca,
nastepowac bedzie w terminach
okreslonych w Umowie lub jej Zataczniku
,.Harmonogramie Dostaw”, ale za kazdym
razem przy uwzglednieniu dostgpnosci na
rynku produktéow, ktorych producentem
nie jest Sprzedawca.

Sprzedawca powiadomi Nabywce o dacie
dostawy, z 3 dniowym wyprzedzeniem,
poprzez przestanie wiadomo$ci email do
0sob wskazanych w Umowie do kontaktu
z ramienia Nabywcy. Brak mozliwos$ci
dostarczenia dostaw lub ich roztadunku, z
przyczyn innych niz zawinione przez
Sprzedawce, w miejscu wskazanym przez
Nabywce, jako miejsce dostaw, uprawnia
Sprzedawce do obciazenia Nabywcy
kosztami transportu, sktadowania i innymi,
do petnej ich wysokosci wraz z kosztami
dodatkowymi Sprzedawcy, za dodatkowe
utrudnienia przy realizacji Umowy,
w wysokosci 5 % dostawy brutto.

Koszty dostawy  produktéw  ponosi
Nabywca, chyba, ze w Umowie
postanowiono inaczej.

Realizacja roztadunku dostaw nie nalezy
do obowigzkow Sprzedawcy, chyba, ze
inaczej postanowiono w Umowie.

Jezeli dostawy wigza si¢ z koniecznoscia
przeprowadzenia rozruchdw, testow, prob i
innych czynno$ci sprawdzajacych, ich
wykonanie zostanie wpisane do Protokotu
dostawy.

Dostawa, wykonana zgodnie z OWS i
Umowa, zostanie potwierdzona
podpisanym przez Strony Protokotem
dostawy. Jezeli Nabywca, bez
usprawiedliwienia, nie stawi si¢ na odbior,
o ktorym mowa w ust. 2 Sprzedawca
uprawniony jest do jego jednostronnego
sporzadzenia 1 podpisania Protokotu
odbioru, ze skutkiem dla  Strony
nieobecne;.

Nabywca zobowigzany jest do zbadania
dostarczonych  produktow w  sposob
odpowiedni do ich wielkosci, rodzaju,
sposobu opakowania. Stwierdzenie braki
jakosciowe, ilosciowe, rodzajowe lub
uszkodzenia, ktore mogly powsta¢ w
czasie  transportu,  musza  zostaé
odnotowane w Protokole dostawy, a ich
brak oznacza przyjecie dostawy bez uwag.
Podstawa odmowy podpisania protokotu
dostawy przez Nabywce moga by¢ tylko
braki istotne przedmiotu dostawy.
Nabywca zobowigzany jest do pelnej
wspélpracy ze Sprzedawca, dla jak
najsprawniejszego jej wykonania, w tym
poprzez  zobowigzanie  przyjmowania
zrealizowanych zamoOwien przed
umowionym terminem ich realizacji lub w
czgsci.

§ 6. Wynagrodzenie i warunki platnosci

1.

Za wykonanie przedmiotu Umowy, w tym
wykonane ustugi i /lub dostawy Nabywca
zaptaci Sprzedawcy wynagrodzenie w
wysokos$ci okreslonej w Umowie, wraz z
naleznym podatkiem VAT, w wysokoS$ci
obowiazujacej w dacie wystawienia
faktury, w  umdwionym  terminie.
Wynagrodzenie platne jest w PLN, chyba,
ze w Umowie postanowiono inaczej.
Zaptata wynagrodzenia nastgpowac bedzie
wedtug ponizszych zasad:

a/ 80 % Wynagrodzenia brutto, w dniu
zawarcia Umowy, tytutem zaliczki, a brak
tej zaptaty skutkowaé¢ moze odstapieniem
od Umowy przez Sprzedawce i zaplatg
odszkodowania w pelnej wysokosci, jaka
poniost Sprzedawca w zwiazku z
zawarciem Umowy, liczac na jej
wykonywanie,



b/ kolejne 20% Wynagrodzenia brutto,
w terminie 30 dni od dnia dostarczenia
faktury czeéciowej, sktadajacej si¢ na ww.
warto$¢, za wykonanie kazdego z etapow
Umowy, po podpisaniu protokotu odbioru
prac/ robot, ustug i / lub dostaw, z tym
zastrzezeniem, ze nieusprawiedliwione
niestawiennictwo Nabywcy na odbiorze
upowaznia Sprzedawce do sporzadzenia i
podpisania jednostronnie protokotu, ze
skutkiem dla Strony nieobecne;j.

Nabywca moze odmowi¢ odbioru prac/
robot/ ustug i/lub dostaw jedynie w
przypadku wad istotnych.

Nabywca zobowigzany jest do pokrycia
Sprzedawcy wszelkich kosztow
powstatych z przyczyn innych niz
zawinione przez Sprzedawce, a
zwigzanych z op6znieniami,
zawieszeniem, przesuni¢ciem termindéw
realizacji Umowy, w terminie 30 dni od
dnia powiadomienia o ich powstaniu
Nabywcy. W takim przypadku Sprzedawca
przesle Nabywcy fakture VAT, na adres
email osoby wskazanej do kontaktu z
ramienia Nabywcy, obejmujgcej ww.
warto$¢, platng w terminie 7 dni od dnia

wystawienia faktury.
Nabywca zobowigzany jest do zaplaty
Sprzedawcy wszelkich kosztow

zwigzanych z wprowadzeniem zmian/
poprawek 1 innych modyfikacji do
dokumentacji przekazanej zgodnie z § 4
ust. 2 b OWS, powstatych po podpisaniu
Umowy, w oparciu o ktéra Sprzedawca
realizuje zawarta przez Strony Umowe.
Powyzsze skutkuje wydtuzeniem terminu
realizacji Umowy przez Sprzedawce, tak
w odniesieniu do poszczegdlnych etapow
realizacji Umowy, jak i jej catosci, o czas
uwzgledniajacy techniczne i organizacyjne

mozliwo$ci Sprzedawcy oraz
podwyzszeniem wynagrodzenia
Sprzedawcy.

Nabywca nie moze dokonywac potracen
roszczen przystugujacych wobec
Sprzedawcy, bez wyraznej i kazdorazowej
zgody Sprzedawcy.

Brak terminowej zaptaty wynagrodzenia
ze strony Nabywcy dla Sprzedawcy
uprawnia Sprzedawce do wstrzymania
realizacji Umowy, a  kazdorazowe
opdznienie w zaplacie przedtuza termin
realizacji kolejnego etapu Umowy i jej
catosci, o liczb¢ dni niezbedng dla
prawidlowego wykonania Umowy lub jej
etapu, przy uwzglednieniu technicznych i
organizacyjnych mozliwosci Sprzedawcy,
ale nie mniejsza niz podwojna ilo§¢ dni

10.

I1.

12.

13.

op6znienia w zaptacie. W takim przypadku
Sprzedawca moze skorzysta¢ z uprawnien
z gwarancji bankowe;j i lub
ubezpieczeniowej, dostarczonej  przez
Nabywce.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien uznania
rachunku bankowego Sprzedawcy, z tytutu
ptatnosci pochodzacej od Zamawiajacego.
Ptatnosci dokonywane sg przelewem na
rachunek bankowy Sprzedawcy, wskazany
na fakturze.

Whiesienie reklamacji nie uprawnia
Nabywcy do wstrzymywania platno$ci na
rzecz  Sprzedawcy, w umowionym
terminie.

Kazde opdznienie w platnosci skutkuje
naliczeniem odsetek za opodznienie w
transakcjach handlowych.

Brak zaplaty ktorejkolwiek, Z
wymagalnych faktur, obejmujacej czes$¢
wynagrodzenia Sprzedawcy upowaznia go
do wstrzymania realizacji pozostatych
obowiazkow umownych, bez prawa
Nabywcy do obcigzania Sprzedawcy
kosztami powstaltymi po jego stronie, z
tego tytutu,

Faktury beda dostarczane Nabywcy na
adres email osoby upowaznionej do
reprezentacji Nabywcy przy realizacji
Umowy lub inny wskazany w Umowie
zawartej przez Strony.

Nabywca nie moze przenies¢ swoich praw
i obowiazkdéw wynikajacych z Umowy, na
podmiot trzeci, bez pisemnej zgody
Sprzedawcy.

§ 7. Jak zabezpieczamy Wynagrodzenie

i jak realizujemy zabezpieczenie?

Nabywca zobowigzany jest, przy zawarciu
Umowy, bez dodatkowych wezwan, do
ztozenia zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy, w postaci gwarancji
bankowe;j lub ubezpieczeniowej,
gwarantujacej zaplate wynagrodzenia w
wysokosci 100 % wynagrodzenia brutto,
platng na pierwsze zadanie, nieodwolana,
bezwarunkowa, wazna od dnia zawarcia
Umowy do 30 dni od uplywu terminu
ptatnosci za ostatnig z faktur wystawiona
przez Sprzedawce za realizacj¢ Umowy.

Kazdorazowe opodznienie Nabywcy 2z
zaptata umowionej czesci lub calosci
wynagrodzenia, w terminach
wynikajacych z wystawionych z tego
tytutu faktur, o ktérych mowa w § 6 ust. 2
OWS, uprawnia  Sprzedawce  do
skorzystania z gwarancji bankowej i /lub



ubezpieczeniowej. Kazdorazowa zmiana
terminu realizacji Umowy i/lub wartosci
Umowy, zobowigzuje Nabywce, bez
dodatkowych ~ wezwan  ze  strony
Sprzedawcy, do dostarczenia Sprzedawcy
gwarancji obejmujacej ww. zmian/¢/, w
terminie 15 dni od uzgodnienia tych zmian
przez Strony.

W kazdym przypadku opisanym w ust. 1 i/
lub 2 wymagana jest uprzednia akceptacja
warunkow gwarancji i gwaranta przez
Sprzedawce.

Brak  ustanowienia  gwarancji  i/lub
niedorgczenie jej przez Nabywce do
Sprzedawcy, w terminach wskazanych w
Ustepie 1, 2, 3 uprawnia Sprzedawce do
odstgpienia od Umowy.

§ 8. Kiedy przeniesiemy wlasnosé

wykonanych prac/ robét/ ushug i /lub
produktow

1. Przeniesienic wilasno$ci wykonanych
prac/robdt/ ushug i/ lub dostaw
produktow nastgpi, gdy Nabywca
dokona zaptaty na rzecz Sprzedawcy
wszystkich naleznosci, chociazby nie
byly jeszcze wymagalne, wraz z
odsetkami  za  opdznienie, W
transakcjach  handlowych, karami
umownymi, odszkodowaniem.

2. Wszelkie opodznienia Nabywcy w
zaptacie Sprzedawcy cze$ci lub
calosci wynagrodzenia uprawniaja
Sprzedawce do wstrzymania prac/
robot/ ustug 1 /lub dostaw oraz
usunigcia ich z miejsca, w ktorymi
mialy  zosta¢  wykonane  i/lub
wykorzystanie, zgodnie z Umows, na
koszt i ryzyko Nabywcy.

3. Prawa autorskie, w przypadku ich
powstania w zwiazku z zawarciem i
realizacja Umowy na warunkach
OWS i w razie ich modyfikacji, nie
prowadza do przeniesienia ich na
Nabywce, w ramach wynagrodzenia
ustalonego w Umowie, ale mogg
stanowi¢ przedmiot odrgbnej Umowy,
w zalezno$ci od ustalen Stron.

§ 9 Odstapienie — czyli kto, jak i kiedy
moze zakonczy¢ wykonywanie Umowy?

Kazdej ze Stron przystuguje prawo do
odstgpienia od Umowy, wedlug zasad

przewidzianych przez przepisy prawa
ogolnie obowigzujacego.

Niezaleznie od powyzszego, Sprzedawca
moze odstapi¢c od Umowy, po uprzednim
wezwaniu Nabywcy do wykonania lub
nalezytego wykonania Umowy, w terminie
10 dni od dnia otrzymania wezwania, w
kazdym z ponizszych przypadkow:

a/ gdy Nabywca w sposob istotny narusza
swoje obowiazki wynikajace z Umowy
i/lub  OWU, ktére uniemozliwiaja
osiggniecie zamierzonego przez Strony
celu Umowy, a kazda z takich okolicznosci
zostanie wskazana w pismie Sprzedawcy
do Nabywcy,

b/ gdy Nabywca nie zaplaci Sprzedawcy
wynagrodzenia w terminie wskazanym w
tresci faktury,

¢/ gdy Nabywca nie wykonuje w ogoéle lub
pozostaje w opoOznieniu z wykonaniem
obowigzku wynikajacego z § 4 ust. 2
Umowy i/lub OWS,

d/ gdy Nabywca narusza obowigzki
zwigzane z ochrong danych osobowych
lub zasady poufnosci, opisane w § 121 14
OWS,

e/ w razie ogloszenia upadtosci/ likwidacji,
lub zagrozenia rozpoczgciem
postepowania restrukturyzacyjnego,
wedtug uznania Sprzedawcy.

W powyzszych przypadkach Sprzedawca
moze odstgpi¢ od Umowy, w terminie do
90 dni od dnia powzigcia wiadomosci o
przyczynie odstgpienia, nie pozniej niz do
90 dni od daty, ustalonej jako termin
wykonania Umowy.

Odstapienie przez Sprzedawce od Umowy,
w przypadkach opisanych w Ustgpie 2,
uprawnia go do zadania wynagrodzenia za
zakres objety Umowa do dnia zlozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu, w tym za:
faktycznie wykonane prace, roboty, ustugi,
dostarczone materiaty, urzadzenia,
maszyny 1 inne, zamdwione towary,
ktorych nie mozna zwrdcié, gotowosé do
wykonania ushug, prac i robot, ktérych
Sprzedawca nie mogl $wiadezyé, =z
przyczyn niezaleznych od niego, w pelnej
wysokosci, chyba ze Sprzedawca odstapit
od Umowy w catosci, ze skutkiem od dnia
zawarcia Umowy ( ex tunc), w zaleznosci
od wyboru Sprzedawcy.

Dla ustalenia wysokos$ci wynagrodzenia za
zakres Umowy, wykonany do dnia



ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu,
Sprzedawca, w ciggu kolejnych 10 dni
zlozy zestawienie, ktore stanowi¢ bedzie
podstawe do sporzadzenia protokotu
odbioru. Protokot ten zostanie
sporzadzony w ciggu 7 dni od dnia
zlozenia zestawienia prac/robot/ ustug i
/lub dostaw. Termin spisania protokotow

wyznacza Sprzedawca, a
nieusprawiedliwione niestawiennictwo
Nabywcy na drugim terminie

wyznaczonym przez Sprzedawce, w
odstepie 3 dni od dnia poprzednio
wyznaczonego terminu, uprawnia
Sprzedawce do dokonania jednostronnego
odbioru, ze skutkiem dla Nabywcy.
Wynagrodzenie  Sprzedawcy  zostanie
wyptacone w oparciu o prawidlowo
wystawiong  przez  niego  fakturg,
uwzgledniajagca  ustalenia zawarte w
protokole, o ktorym mowa w zdaniu
poprzednim.

§ 9. Kary Umowne, naliczenia i ich wysokos¢.

1.

Kara umowna to $rodek  stuzacy
naprawieniu szkody wyniklej 4
niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowiazania niepieni¢znego.

Kara umowna przystuguje Sprzedawcy, na
jego pisemne zadanie, zgltoszone Nabywcy,
na pismie, ptatna w terminie 30 dni od dnia
zgloszenia roszczenia, w nizej wskazanych
przypadkach:

a/ gdy Nabywca nie wykonal zobowigzan,
o ktorych mowa w § 4 ust. 2 a-f w terminie,
chociazby bez jego winy, pomimo
wezwania do jego wykonania przez
Sprzedawce, w terminie dalszych 5 dni od
dnia otrzymania wezwania, w wysokoS$ci
0,5 % za kazdy dzien opdznienia,

b/ gdy Nabywca odstagpit od Umowy z
powodu okoliczno$ci innych niz wylaczna
wina Sprzedawcy, lub Sprzedawca odstapit
od Umowy z powodu okoliczno$ci innych
niz jego wylaczna wina, w wysokosci 6 %
Wynagrodzenia umownego netto,

¢/ gdy Nabywca nie doreczyl Sprzedawcy
gwarancji bankowej i/lub
ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w § 7
OWS, bez dodatkowych wezwan, w
wysoko$ci  stanowiacej  rownowarto$é
zabezpieczenia wymaganego od Nabywcy,

d/ gdy Nabywca naruszyl postanowienia
OWS w ten sposdb, ze sam i/lub jego

pracownicy/ zleceniobiorcy i osoby z
ktorych zasobow korzysta, udostepnit tre§¢
taczacej Strony Umowy, podmiotowi
trzeciemu, na piSmie lub ustnie, W
wysokosci  50.000,00 PLN, =za kazdy
przypadek naruszenia,

e/ za kazdy przypadek naruszenia tajemnicy
handlowej  Sprzedawcy i  informacji
poufnych, naruszenia danych osobowych,
pracownikow/ zleceniobiorcow/ podmiotow
wspolpracujacych ze Sprzedawca, w tym
ich wykorzystania dla potrzeb wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej, w wysokoSci
50.000,00 PLN, za kazdy przypadek
naruszenia.

Lacza wysoko$¢ kar umownych nie moze
przekracza¢ 50 % wartosci Umowy brutto,
poza przypadkiem okreslonym w Ustepie 2
c.

Sprzedawca moze dochodzi¢ naprawienia
szkody na zasadach ogoélnych, bez gérnego
limitu. Szkody moga obejmowaé szkody
nastgpcze i/lub posrednie.

Kara umowna przystuguje Sprzedawcy, na
jego pisemne zadanie, zgtoszone Nabywcy,
na pi$mie, ptatna w terminie 10 dni od dnia
zgloszenia roszczenia.

W przypadku braku zaptaty przez Nabywce
kar umownych, w oparciu o tres¢ wezwania
do zaptaty, pochodzacego od Sprzedawcy, o
ktorym mowa w ust. 2, Sprzedawca
wystawi Nabywcy note obcigzeniowa i
przesle ja na adres jego siedziby,
zachowujac uprawnienie do potracenia
rownowartosci kar z kazdej nalezno$ci

przyshugujacej Sprzedawcy wobec
Nabywcy, chociazby nie byta jeszcze
wymagalng.

Wskutek odstgpienia od Umowy przez
ktérgkolwiek ze Stron, poza przypadkiem
odstgpienia ze skutkiem ex tunc, Nabywca
dokona na rzecz Sprzedawcy zaplaty za
wykonane przez niego prace/ roboty/ustugi
i /lub dostawy, wykonane do dnia
otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu, w
tym udokumentowane koszty
przygotowania dostaw/ prac/ roboét, ustug,
ktore nie zostaly jeszcze wykonane.

§ 10 Gwarancja

Gwarancja  jakosci, pochodzaca od
Sprzedawcy, obejmuje wykonane
prace/roboty/ ustugi i/ Iub dostawy i
wynosi 24 miesigce, liczone od dnia
podpisania  protokolu ich  wydania
Nabywcy. W przypadku napraw lub
wymian okres gwarancji przedtuza si¢ o



czas naprawy lub wymiany, ale nie dluzej
niz do lacznego okresu 30 miesigcy,
liczonych, jak w zdaniu poprzednim.
Gwarancja Sprzedawcy dotyczy jakoSci i
ilosci wykonanych prac/ robot/ ustug i /lub
dostaw, a wszelkie braki w tym zakresie
Nabywca zobowigzany jest zglaszac
Sprzedawcy niezwtocznie, lecz nie pdzniej
niz:

a/ w przypadku brakéw ilosciowych, na
pismie w siedzibie Sprzedawcy lub na
adres email do osoby wyznaczonej z
ramienia Sprzedawcy do kontaktu w
sprawie Umowy, w ciagu 1 dnia roboczego
od dnia dostawy. Warunkiem niezbednym
do zgloszenia roszczenia z tego tytutu jest
wczedniejsze  zaznaczenie  braku 0w
dokumentach przewozowych dostawcy.
Niezaleznie od powyzszego, niedokonanie
zgloszenia brakow ilosciowych w ww.
terminic ~ zwalnia ~ Sprzedawce  od
odpowiedzialno$ci wobec Nabywcy z tego
tytulu.  Dostawa  brakujacej  iloSci
produktow przez Sprzedawce nastapi w
terminach uwzgledniajacych mozliwosci
organizacyjne i techniczne Sprzedawcy i
podmiotu trzeciego, od ktérego
Sprzedawca nabywa towary objete
dostawami, gdy sam nie jest ich
producentem.

b/ w przypadku brakéw jakosciowych
Nabywca zobowigzany jest zawiadomié
Sprzedawce wedlug procedury
przewidzianej w Ustepie powyzej, w
terminie 2 dni od dnia wykrycia wady, pod
rygorem utraty uprawnienia z tego tytutu.

Kazde zgloszenie z tytutu gwarancji
wymaga wskazania w zawiadomieniu o
brakach/ wadzie daty 1 numeru
ZamoOwienia, oraz dokonania  opisu
dostrzezonych niezgodnosci, wraz ze
zdjeciami dokumentujagcymi wady, a na
zadanie Sprzedawcy roéwniez mozliwosé
dokonania ogledzin przedmiotu dostaw, w
miejscu ich sktadowania u Nabywcy, w
terminie wskazanym przez Sprzedawce.
Braki iloSciowe 1 jakoSciowe zostang
zgloszone przez Nabywce do Sprzedawcy,
na pismie, w siedzibie Sprzedawcy lub na
jego adres email, wskazany w Umowie,
jako adres do kontaktu.

Przeglady gwarancyjne i serwisowe nie sa
objete ochrong gwarancyjng.

Ochrong gwarancyjna nie sa objete wady
fizyczne powstate po wydaniu urzadzen
Nabywcy, z powodu przyczyn nie
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lezacych po stronie Sprzedawcy, takie w
szczegblnosci  jak: wynikajace  z
korzystania z przedmiotow, niezgodnie z
ich sposobem uzywania, niezgodnie z ich
przeznaczeniem, wystawienia na dziatanie

niekorzystnych warunkow
atmosferycznych, dopuszczenia do ich
obstugi, o0s6b  nie  posiadajacych
kwalifikacji do ich obshlugi, nie bgdacych
autoryzowanym podmiotem,

upowaznionym do napraw, serwisowania,
obstugi, i innych zmian w przedmiocie
objetym gwarancja, bez wiedzy i1 zgody
Sprzedawcy, dziatania osob trzecich, za
ktorych Sprzedawca  nie  ponosi
odpowiedzialnosci, naturalnego zuzycia i
inne, ktére nie zostaly objgte trescig
gwarancji.

W  przypadku  potwierdzenia  przez
Sprzedawce wystapienia brakow/ wad
fizycznych  czesci  objetych  ochrong
gwarancyjng Sprzedawca dokona ich
naprawy albo wymiany, ewentualnie ich
czesci, ( gdy naprawa nie bedzie mozliwa
i/lub ekonomicznie uzasadniona). Koszty
transportu i instalacji obcigzaja Nabywce.
Czgséci/ elementy czesci, ktore zostaty
wymienione  staja  si¢  wlasnoscia
Sprzedawcy.

Po otrzymaniu zgloszenia o wadzie
fizycznej prac/robot/ ustug i/ lub dostaw
Sprzedawca w ciggu 3 dni roboczych
powiadomi Nabywce o dacie i miejscu ich
sprawdzenia, a w razie ich potwierdzenia
przystapi  do ich usunigcia, przy
uwzglgdnieniu  jego  technicznych i

organizacyjnych mozliwo$ci oraz
dostgpnosci produktow, ktérych
producentem nie jest Sprzedawca.

Oprogramowanie pochodzace od

podmiotéw trzecich nie jest objgte ochrona
gwarancyjng, w tym zakresie obowigzuje
gwarancja producenta.

Odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji jest
jedyng odpowiedzialno$cig Sprzedawcy za
wady, wylacza si¢ stosowanie przepisow o
rekojmi.

§ 11. Roboty dodatkowe, zamienne, zaniechane,

1.

W przypadku koniecznosci wykonania
prac/robot/ ushug i/lub dostaw
dodatkowych i/lub zamiennych, Nabywca
moze zleci¢ Sprzedawcy ich wykonanie na
nastgpujacych warunkach:



a/ Sprzedawca musi wyrazi¢ na nie zgode,
na pis$mie, w postaci Aneksu do Umowy,

b/ Strony okresla w Ancksie do Umowy
szczegblowy wykaz prac dodatkowych i/
lub zaniechanych, wraz z naleznym z tego
tytulu Sprzedawcy wynagrodzeniem, oraz
terminem ich wykonania. Prace takie, w
zadnym wypadku, nie moga stanowic
podstawy do obciazenia Sprzedawcy
jakimikolwiek kosztami zwigzanymi z
niewykonaniem Umowy w terminie, w
zakresie ktory nie byt objety zmiang.

Pracami/ robotami, ushlugami i / Ilub
dostawami dodatkowymi, sa takie, ktore
nie zostaly zawarte w wykazie robot w
Umowie czy Zalaczniku do Umowy
zawartej przez Strony, ktore sg niezbedne
do prawidlowego uzytkowania przedmiotu
Umowy, zgodnie z jego celem i
przeznaczeniem, wiadomym Stronom przy
zawarciu Umowy.

Pracami/ robotami/ ushlugami i/ lub
dostawami zamiennymi sg takie, ktore nie
zostaly ujete w Umowie i/ lub zalaczniku
do niej, a ktore majg je =zastgpi¢, dla
prawidlowego uzytkowania przedmiotu
Umowy, zgodnie z jego przeznaczeniem
i/lub dla prawidlowej realizacji Umowy.
Pracami/ robotami, ushlugami i / Ilub
dostawami zaniechanymi sg takie, ktore
zostaly wykazane w Umowie i/lub
Zalaczniku do niej, ale majg nie by¢
wykonane. Sprzedawcy  przystuguje
wynagrodzenie za prace/ roboty, ushugi
i/lub dostawy zaniechane w zakresie w
jakim byt gotow je Swiadczy¢, a doznal
przeszkdd ze strony Nabywcy ( bez
wzgledu na ich przyczyng), oraz
zamowione do realizacji Umowy produkty.

§ 12. Zasady poufnosci — czyli, co chronimy?

1.

OWS nie s3 obj¢te zasada poufnosci.
Jednakze wustalenia kazdej z Umow,
zawartych w oparciu niniejsze OWS
zobowigzuje obie Strony Umowy do
zachowania w poufnosci tresci, ktore
stanowig tajemnice handlowg drugiej
Strony. Tajemnica handlowa nie moze
zosta¢ ujawniona bez zgody drugiej
Strony, wyrazonej na pismie.

Nabywca  zobowigzuje si¢  wobec
Sprzedawcy, ze nie ujawni wobec
podmiotéw trzecich jakichkolwiek
informacji o Sprzedawcy, ktére nie sa

ogo6lnie dostepne, a Nabywca uzyskat do
nich wiedz¢ w oparciu o dziatania
bezposrednie i posrednie zmierzajace do
zawarcia przez Strony Umowy, w tym w
szczegblnosci o warunkach umowy,
stosowanych cennikach, marzach,
upustach, dostawcach, kontrahentach,
pracownikach, zleceniobiorcach i innych
podmiotach wspolpracujacych ze
Sprzedawca,

Nabywca musi by¢ §wiadomy, ze zasada
poufnosci odnosi si¢ rowniez do
informacji poufnych dotyczacych
podmiotow wspotpracujacych ze
Sprzedawca, w zwiazku z realizacja
Umowy, zwartej w oparciu o tres¢ OWS.
Informacjami poufnymi Sprzedawcy sg
wszystkie dane, dokumenty, informacje,
plany, rysunki, projekty, strategie
dziatalno$ci, systemy, projekty techniczne,
technologiczne, handlowe, finansowe,
informatyczne i inne, ktére maja warto$¢
ekonomiczng, jak prawa autorskie,
wlasnosci  przemystowej, a  dotycza

Sprzedawcy.
Wtasno§¢ praw autorskich 1 praw
wiasnosci przemystowej stanowig

wlasnos¢ Sprzedawcy, chociazby zostaty
ujawnione przy realizacji form
wspolpracy, o ktorych mowa w § 3 ust. 1
OWS.

Nabywca moze korzysta¢ z informacji
poufnych uzyskanych od Sprzedawcy
ustnie lub na pi$mie wytacznie dla potrzeb
realizacji Umowy, zawartej w oparciu o
OWS, chyba, ze uzyska pisemng zgodeg
Sprzedawcy na ich udostepnienie.

W kazdym przypadku naruszenia zasady
poufnosci Nabywca zobowigzany jest
powiadomi¢ o tym fakcie niezwlocznie
Sprzedawce oraz  podjaé  wszelkie
wymagane prawem srodki do
zminimalizowania szkod, jakie z tego
powodu moze ponie$¢ Sprzedawca.
Zobowigzanie dochowania poufno$ci nie
dotyczy informacji poufnych, ktore: byty
znane Nabywcy, zanim zostaly mu
przekazane przez Sprzedawce ( uprzednia
znajomo$¢ musi zosta¢ udowodniona
przez Nabywce), informacje staly sie¢
powszechnie znane w dacie zawarcia
Umowy lub po jej zawarciu, wymog ich
ujawnienia wynika z przepisow prawa.
Obowiazek poufnosci obowigzuje
Nabywcg bezterminowo.



§ 13. Waloryzacja

Sprzedawcy przystuguje prawo zadania od
Nabywcy waloryzacji wynagrodzenia,
przy zaistnieniu kumulatywnym nizej
wskazanych przestanek:

a/ zmiany cen ushug, produktéw objetych
przedmiotem Umowy, wedlug
$redniorocznego wskaznika cen towaréw i
ushug konsumpcyjnych publikowanych na
stronie internetowej Glownego Urzgdu
Statystycznego, w styczniu kazdego roku,
po kazdym  kalendarzowym  roku
obowigzywania Umowy,

b/ przy wzroscie wskaznika o co najmniej
2 %.

W razie wystapienia przestanek z Ustepu 1
Sprzedawca moze ztozy¢ wniosek do
Nabywcy, w ktorym wskazuje
uzasadnienie wzrostu cen ustug i/lub
produktow, ktory nie moze zostal
odrzucony przez Nabywce.

§ 14. RODO

Strony, w zakresie niezbgednym do
realizacji Umowy, przy jej zawarciu
udostgpniajg sobie nawzajem, dane 0sob
odpowiedzialnych za podjecie wspotpracy
i realizacje Umowy, tj. w szczeg6lnosci
pracownikow, podwykonawcow,osoby
reprezentujace. Strona, ktora otrzyma dane
od drugiej ze Stron Umowy staje si¢ ich
administratorem 1 ma obowigzek ich
przetwarzania zgodnie z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady ( EU)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przepltywu takich
danych oraz uchylenia Dyrektywy
95/46/WE, zwanego dalej RODO.
Szczegdlowy obowigzek informacyjny w
zakresie RODO, okresla Zatgcznik do
Umowy, udostepniony réwniez pod adres
Sprzedawcy www.apersolution.pl
( lub w Umowie jest zapis do decyzji).

§ 15. Sila Wyisza

1. Sita wyzsza to zdarzenie nagle, nie
przewidywalne, ktorego skutkom nie
mozna zapobiec, niezalezne od woli
Stron i majace wplyw bezposredni na
realizacj¢ Umowy, co najmniej jednej
ze Stron Umowy.

2. Jezeli sita wyzsza uniemozliwi, co

najmniej jednej ze Stron, wykonanie
Umowy, jest ona zobowigzana,
niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu
2 dnia od dnia wystgpienia sity
powiadomié¢ o niej drugg Strone, pod
rygorem utraty powolywania si¢ na
taka  okoliczno$¢.  Ponadto, w
zawiadomieniu, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, Strona wskaze
zakres prac/robdt/ usthug, ktorych nie
moze wykona¢ w terminie oraz
przewidywany czas, kiedy wykonanie
bedzie mozliwe. Strona powotujaca
si¢ na site wyzsza winna podejmowac
czynnosci zmierzajace do
zminimalizowania negatywnych
skutkow dziatania sily wyzszej oraz
wykona¢ Umowg¢ z mozliwym
zakresie. Strony wskaza nowy termin
wykonania Umowy.

3. Sile wyzsza stanowi: wojna, dziatania

wojenne, wojna domowa, rewolucja,
przewrdt wojskowy, powoddz, huragan,
trzgsienie ziemi, inne okolicznos$ci,
ktore wypetniaja definicje Ustepu 1.

4. Po ustaniu sity wyzszej wskazane

zostang nowe terminy wykonania
Umowy, w zawartym w tym celu
Anceksie, jezeli zostang ustalone, po
ustaniu sity wyzszej, wedlug wyboru
Sprzedawcy.

5. Za gotowo$¢ do  $wiadczenia

prac/robot/  ulud  i/lub  dostaw
produktow, w czasie trwania sity
wyzszej, Sprzedawcy przystuguje
umoéwione wynagrodzenie.

§ 15. Postanowienia koncowe

Przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa, w tym kodeksu cywilnego,
znajdujg zastosowanie, w sprawach nie
uregulowanych w  Umowie 1 jej
Zatacznikach, Ofercie Sprzedawcy, OWS.
Zamowieniu Nabywcy.

Prawo polskie jest wlasciwym dla Umowy
1jej Zatacznikow, Oferty i OWS.
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3.

Sadem wlasciwym dla rozstrzygnigcia
sporéw pomigdzy Stronami Umowy jest
sad wlasciwosci ogdlnej Sprzedawcy.



